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Учебная программа СПЕЦКУРСА

Введение в экскурсоведение и туризмологию

ВВЕДЕНИЕ

Введение в экскурсоведение и туризмологию - комплексная дисциплина, раскрывающая теорию, методологию и методику экскурсионной деятельности, а также изучающая основные понятия и категории такого комплексного и динамичного явления современного мира как туризм. Спецкурс является вводным и раскрывает совокупность основных понятий, необходимых при подготовке специалистов по туристическим специализациям.
Спецкурс комплексно характеризует основные положения теории и практики туризма и экскурсоведения. Обобщает основы теоретического знания о туризме, рассматривает сущность, содержание и функции туризма, виды, формы и разновидности туризма. Раскрывает признаки и функции экскурсии, характеризует комплекс задач экскурсионного обслуживания населения.

Целью спецкурса является овладение студентами основными понятиями, особенностями и закономерностями туризма и экскурсоведения.

Задачами спецкурса являются:

- ознакомление с основными понятиями и категориями экскурсоведения и туризмологии;

- усвоение местоположения современной туристской индустрии в системе мировых экономических связей;

- анализ внутренних и внешних факторов, влияющих на развитие туризма;

- рассмотрение этапов и основных особенностей истории туризма;

- выявление особенностей туристско-рекреационного районирования мира;

- ознакомление с понятиями туристская индустрия, туристские ресурсы, туристский продукт, туристская деятельность;

- усвоение основных понятий экскурсионного дела. 

Материал спецкурса «Введение в экскурсоведение и туризмологию» основан  на знаниях, полученных студентами ранее при изучении таких дисциплин, как «Физическая география материков и океанов», «Социально-экономическая география зарубежных стран».

В результате изучения спецкурса:
Студент должен знать:

- сущность туризма, его критерии и функции; 

- предпосылки возникновения и историю развития туризма;

- особенности туристско-рекреационного районирования мира;

- важнейшие особенности туристского продукта и туристической деятельности;

- особенности экскурсионного обслуживания;

- признаки и классификацию экскурсий.

Студент должен владеть:

- понятийно-терминологическим аппаратом учебной дисциплины;

- фактическим материалом по темам спецкурса

- навыками работы с источниками знаний о туризме.

Студент должен уметь использовать:

- разнообразные источники информации, включая систему Internet;

- специальную научную литературу, справочные материалы;

- информацию периодических изданий;

- материалы хрестоматий, справочников и энциклопедий.

СОДЕРЖАНИЕ СПЕЦКУРСА

Тема 1

Экскурсоведение и туризмология: основные понятия и категории

Экскурсоведение - комплексная научная дисциплина, раскрывающую теорию, методологию и методику экскурсионной деятельности. Туризмология - комплексная дисциплина, исследующая все факторы и явления, связанные с туризмом. Определение туризма как важнейшего фактора экономики. Критерии туризма. Изменение места. Пребывание в другом месте. Оплата услуг не из источника в посещаемом месте. Происхождение термина туризм. 

Туризм как социально-экономическая система. Субъект туризма – турист. Объект туризма: туристский регион, туристские предприятия и туристские организаций. Социально-экономические факторы, влияющие на развитие туризма. Внешние и внутренние факторы. Функции туризма. Экономическое значение туризма. Эффект мультипликатора. Социальное и гуманитарное значение туризма.
Тема 2

Классификация туризма и Типы туристов 

Классификация видов и форм туризма. Цели и мотивы туристских поездок. Виды туризма. Туризм с целью отдыха. Туризм с целью изучения культуры. Общественный туризм. Спортивный туризм. Экономический туризм. Социальный туризм. Политический туризм. Критерии выделения форм туризма. Классификация ВТО по типам туризма.

Турист как субъект туризма. Эволюцию понятия «турист». Посетитель, турист, экскурсант. Практическое определение ночевки. Виды туристов. Международный и внутренний турист. Лица, не относящиеся к категории турист. Хартия туризма и Кодекс туриста. Типология туристов. Типы туристов в зависимости от их активности во время отдыха (классификация Г. Гана). Типы туристов в зависимости от стиля жизни. Классификация туристских сегментов в зависимости от цели путешествий, стиля жизни, активности туристов, вида предъявляемого спроса, покупательской способности.
Тема 3

История туризма

Основные этапы развития туризма. Исторические предпосылки возникновения и развития путешествий. Путешествия в Древнем мире. Путешествия финикийцев, древних египтян и китайцев. Первые путешественники Греции, Рима, Ближнего Востока и Китая. Открытие новых стран, торговые пути. 

Религиозный фактор путешествий. Развитие паломничества. Походы и путешествия средневековья. Арабские путешественники средневековья. Открытия норманнов. Крестовые походы. Развитие гостеприимства в эпоху средневековья.

Открытия в период Великих географических открытий, их роль в развитии туризма и путешествий. Великие путешественники и мореплаватели эпохи. 

Развитие мирового туризма в XVΙΙΙ - XΙX веках. Становление международного туризма. Влияние промышленной революции на развитие туризма в Европейских странах. Первые туристские организации. Роль Т.Кука в развитии международного туризма. Туризм в дореволюционной России. План Генша. Первые туристские и экскурсионные организации и издания в России. Географические центры развития туризма в XΙX веке. Альпийский клуб. Русский туринг-клуб. Российское общество туристов. Кавказский горный клуб. Первые кругосветные путешествия российских туристов: К.К. Рентгартен, А.П. Панкратов. 

Туризм и экскурсии в СССР. Туризм под руководством профсоюзов. География туризма. Всесоюзное общество пролетарского туризма и экскурсий. Туристские маршруты. Возникновение туристского движения в Беларуси. Формирование туристско-экскурсионной базы. Туристские базы «Нарочь», «Браславские озера», «Беларусь». Туристские маршруты: пешие, водные, железнодорожные. Первые туристские клубы при педагогических институтах. Развитие самодеятельного и детского туризма. Основные тенденции развития международного туризма в Беларуси.

Международный туризм на современном этапе. Прогнозы развития международного туризма. 

Тема 4

Туристско-рекреационное районирование мира

Понятие о туристско-рекреационном районировании мира. Туристский регион. Туристское районирование мира ВТО. Европа. Америка. Восточная Азия и Океания. Южная Азия. Африка. Ближний восток. Международный туризм в регионах. Территориальная структура международного туризма. Макрорегионы и мезорегионы международного туристского пространства. Показатели выделения типологии мезорегионов: интенсивность туристских потоков, удельный вес мезорегиона, объем поступлений и расходы на международный туризм и др. Четыре типа мезорегионов. Центры развития международного туризма. Зоны интенсивного развития. Периферийная зона экстенсивного развития. Периферийная зона в состоянии стагнации.

География международных туристских потоков. Станы, туристские центры регионов. Страны, генерирующие туристские потоки. Принимающие и отправляющие страны. Сальдо международного туристского обмена. Динамика туристских прибытий.

Тема 5 

Туристская индустрия и туристские ресурсы

Туристская индустрия - сложный межотраслевой комплекс. Компоненты туристской индустрии: организаторы туризма, поставщики услуг, экскурсионные бюро, производственные туристские предприятия, предприятия торговли и сферы досуга и развлечений, учреждения самодеятельного туризма, органы управления туризмом. Процессы специализации, кооперирования и концентрации производства в туристской индустрии. Туристская индустрия на современном этапе. 

Туристские ресурсы. Туристский интерес. Объекты туристского интереса. Характеристики объектов туристского интереса: привлекательность, познавательная и рекреационная ценность, известность, необычность, выразительность, сохранность, местоположение. Туристские впечатления. Правовой режим отдельных видов туристских ресурсов. Основа формирования туристского продукта - природные ресурсы. Подходы к оценке природных ресурсов. Концепция устойчивого туризма. Охраняемые территории – средство сохранения туристских ресурсов. Формы организации охраняемых территорий – курорты и национальные парки. Материально-техническая база туризма. Классификация туристских регионов 

Тема 6 

Туристский продукт и туристская деятельность

Характеристика туристских услуг. Тур — комплекс различных видов услуг. Индивидуальные и групповые туры. Виды туров: познавательные, рекреационные, оздоровительные, развлекательные, любительские, специализированные, ознакомительные. Туристский маршрут, классификация по признакам. Программа обслуживания. Классы обслуживания. Документальное оформление тура. Туристский ваучер. 

Туристская деятельность — деятельность, связанная с организацией всех форм выезда людей с места постоянного жительства с туристическими целями. Туристские предприятия. Условия возникновения туристских предприятий. Туроператор и турагент, основные различия. Функции туроператоров. Специализация туроператоров. Операторы массового рынка и специализированные туроператоры. Рецептивные и инициативные туроператоры. Виды турагентств. Туристское предложение - первичное  и производное.

Тема 7

Основы экскурсоведения

Экскурсоведение как наука. Экскурсионное дело – раздел культурно-просветительской работы. Основные части экскурсионного дела: теория, методика и практика. Экскурсионная теория. История развития. Экскурсионный метод познания. Общая характеристика метода. Комплексность метода – сочетание методов обучения и воспитания. Преимущества метода. Понятие и комплекс задач экскурсионного обслуживания

Сущность экскурсии. Экскурсия как процесс познания окружающего мира по заранее подобранным объектам. Цели, задачи и формы проведения экскурсий. Специфика экскурсии. Экскурсия как форма общения. Функции экскурсии. Функция научной пропаганды, функция информации, функция организации культурного досуга, функция формирования интересов, функция расширения культурного кругозора. Признаки экскурсии. Понятие о «гидизме». Классификация экскурсий по содержанию: обзорные (многоплановые) и тематические экскурсии. Пешеходные, транспортные и комбинированные экскурсии. Формы проведения экскурсий. Тематика и содержание экскурсий. Тема и название экскурсии.
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Учебная программа СПЕЦКУРСА

Организация туризма и экскурсионного 
обслуживания

ВВЕДЕНИЕ

Организация туризма и экскурсионного обслуживания – комплексная дисциплина, освещающая основные положения теории и практики организации туризма, а также особенности организации экскурсионного обслуживания, как одной из составляющих туристического обслуживания населения. Дисциплина является базовой при подготовке специалистов по туристическим специализациям. 

Изучение роли туризма в системе мировых экономических связей, специфики туристской деятельности и рынка туристских услуг, организационно-правовых аспектов туризма является неотъемлемым и важнейшим элементом в организации туризма. Вместе с этим важным элементом организации экскурсионного обслуживания является теоретическое изучение технологии подготовки новой экскурсии и методики ее проведения.

Целью спецкурса является изучение особенностей организации экскурсионного обслуживания и всех категорий и типов туризма как глобального социально-экономического явления современного мира. 

Основными задачами спецкурса являются:

- усвоение основ регулирования туризма;

- изучение организационно-правовых особенностей организации туризма;

- формирование знаний об основных современных технологиях, применяемых в организации туризма;

- определение важности и особенностей правильно организованного экскурсионного обслуживания;

- анализ правовых и общих особенностей организации туризма в РБ

Спецкурс «Организация туризма и экскурсионного обслуживания» базируется на материале ранее изученных студентами спецкурсов, таких как «Введение в экскурсоведение и туризмологию», «Маркетинг и менеджмент туристического дела». Также изучение данной дисциплины предполагает наличие знаний по следующим курсам: «Физическая география материков и океанов», «Социально-экономическая география зарубежных стран».

В результате изучения спецкурса:

Студент должен знать:

- основы регулирования туризма;

- специфику деятельности туроператоров и турагентов на рынке туристических услуг;

- особенности, классификацию и специфику поставщиков услуг в индустрии туризма;

- порядок создания и функционирования туристского предприятия;

- специфику договорных отношений в туризме;

- особенности туристских формальностей;

- правовые и общие особенности организации туризма в РБ.

- задачи и суть экскурсионного обслуживания;

- особенности разработки и проведения экскурсии.

Студент должен владеть:

- понятийным аппаратом в предметной области;

- методическими рекомендациями по заполнению туристской документации и составления договоров в сфере туризма;

- фактическим материалом по темам спецкурса.

Студент должен уметь использовать:

- специальную литературу, справочные материалы;

- правовые и законодательные акты в области туризма.

- разнообразные источники информации, включая систему Internet;

- информацию периодических изданий;

- материалы хрестоматий, справочников и энциклопедий.

СОДЕРЖАНИЕ СПЕЦКУРСА

Тема 1

Регулирование туризма
Туристская политика. Уровни туристской политики. Факторы, влияющие на туристскую политику. Цели и функции туристской политики. Координация, планирование, регулирование, маркетинг национального туристского продукта, стимулирование, социальный туризм, защита интересов. Закон «О туризме», Национальная программа развития туризма. 

Органы управления туризмом. Национальные туристские администрации. Модели государственного управления туризмом. Лицензирование в туризме. Основные положения. Цель лицензирования. Общие лицензионные требования и условия. Основания для отказа в выдаче лицензии. Основы стандартизации в туризме. Туристские услуги. Общие требования к туристским услугам. Классификация туристских услуг. Услуги, оказываемые населению туристскими предприятиями. Классификация туров. Отдельные услуги туроператора. Услуги при самодеятельном туризме. Экскурсионные услуги.

Международные туристские организации. Специализированные организации в системе ООН. Всемирная туристская организация, цели, структура, направления деятельности. Организации в системе ООН, занимающиеся вопросами туризма эпизодически. Неправительственные специализированные организации по международному туризму. Региональные и национальные организации по туризму.

Международные туристские мероприятия. Туристские выставки и ярмарки, их задачи. Классификация выставочных мероприятий. Международные туристские биржи. 

Тема 2 

Деятельность туроператов и турагентов в организации туризма

Туроператоры и турагенты. Формирование, продвижение и реализация туров. Тур и его потребительские свойства. Технология проектирования тура. Взаимодействие с объектами внешней среды: потребители, конкуренты, партнеры и поставщики, правительственные и другие государственные учреждения. Этапы проектирования тура. Процесс формирования тура. Разработка замысла тура. Поиск и отбор партнеров и поставщиков. Формирование основного и дополнительного комплексов услуг. Экспериментальная проверка тура. 

Планирование мероприятий по придвижению тура. Реализация тура. Внутренние и внешние каналы сбыта. Формы реализации туристского продукта: собственные бюро продаж, посредническая турагентская сеть, связь с крупными организациями и предприятиями, специализированные магазины, продажа туров по почте. Составные элементы процесса продажи тура. 

Тема 3

Поставщики услуг в организации туризма

Услуги размещения и питания в туризме. Средства размещения туристов. Гостиничная индустрия как вид туристической деятельности. Признаки гостиниц. Стандартная классификация средств размещения туристов ВТО. Коллективные, индивидуальные и специализированные средства размещения.

Классификация гостиниц. Критерии классификации. Уровень комфорта. Системы классификации: европейская, система букв, «корон», категорий. Вместимость гостиничного предприятия. Функциональное назначение гостиничного предприятия. Транзитные и целевые гостиницы. Гостиницы делового и целевого назначения. Месторасположение гостиниц. Продолжительность работы. Обеспечение питанием. Продолжительность пребывания туристов. 

Типология гостиниц, их характеристика. Основные службы гостиницы и их назначение. Служба бронирования, ее функции. Служба обслуживания, типичные услуги. Служба приема и расчетная часть, ее функции и предъявляемые требования. Служба эксплуатации номерного фонда, ее функции и персонал. 

Организация питания в туризме. Гостиничный тариф – комплекс размещения и питания. Виды тарифов. Сервис завтраков, виды. Типы предприятий питания. Ресторан, кафе, бар. Методы обслуживания туристов. Особенности организации питания иностранных туристов. 

Транспортное обеспечение в туризме. Транспорт – средство обеспечения туристской деятельности. Классификация транспорта, применяемого в туризме ВТО: сухопутный, водный и воздушный. Система транспортного обеспечения в туризме: туристские перевозки, трансфер, транспортное обслуживание программных мероприятий. Факторы, определяемые выбор транспортного средства: целевая направленность тура, количество путешествующих, длительность транспортировки, программа тура. Сравнительный рейтинг транспортных средств. 

Автомобильные перевозки. Направления автоуслуг в туризме: автобусные путешествия, использование личного автомобильного транспорта, прокат автомобилей. Железнодорожные перевозки. Внерейсовые и рейсовые поезда. Категории поездов и вагонов. Категории железнодорожных туров. Скоростные железные дороги. Морские и речные путешествия, виды: пассажирские перевозки, экскурсионные путешествия, путешествия на паромах, круизы. Индустрия морских круизов. Ценовая классификация круизов. География круизов. Речные круизы. Речные путешествия. Авиационные туристские путешествия. Уровни регулирования воздушного транспорта. Авиация транспортная и общего назначения. Классы авиационного обслуживания. Формы взаимодействия туристских фирм и авиакомпаний. 

Тема 4

Этапы создания и особенности деятельности туристского предприятия

Туристское предприятие как хозяйствующий субъект. Этапы создания туристского предприятия. Определение миссий и целей деятельности предприятия. Выбор организационно-правовой формы предприятия. Формы и факторы определяющие выбор. Обоснование организационной структуры управления предприятия. Типы организационных структур управления. Разработка учредительных инструментов, государственная регистрация и организационное оформление предприятия. Выбор фирменного наименования. Требования к названию туристского предприятия. Офис туристского предприятия. Требования к офису. Персонал туристского предприятия. Требования к персоналу. Должности работников туристского предприятия. Прекращение деятельности туристского предприятия. 

Тема5

Договорные отношения в туризме

Общая характеристика договора. Контракт. Субъекты договорных отношений. Гражданско-правовая классификация сделок. Консенсуальные и реальные, окончательные и предварительные, возмездные и безвозмездные договоры. Существенные условия договора. Обычные и случайные условия. Требования к составлению договоров. Основные разделы договора. Преамбула. Основная часть. Заключительная часть договора. Договорные отношения между туроператором и турагентом. Договорные отношения между туристским предприятием и потребителями туристских услуг. Договорные отношения между туроператором и поставщиками услуг. Правоспособность. Кредитоспособность. Оговариваемые условия договора. Договорные отношения между инициативным и рецептивным туроператором. 

Тема 6

Страхование и туристские формальности в туризме

Безопасность в туризме. Уровни обеспечения безопасности. Туристские предприятия. Администрации туристских центров. Национальные органы по туризму. Охрана окружающей среды, архитектурных и культурно-исторических памятников. Общая характеристика страхования. Содержание страхования. Экономическая сущность страхования. Классификация страхования. Обязательное и добровольное страхование. Виды страхования. Виды страхования, применяемые в туризме. Страхование туристов. Страхование от несчастных случаев. Медицинское страхование. Классификация видов медицинского страхования. Страхование ответственности. 

Туристские формальности. Сущность туристских формальностей. Паспортно-визовые формальности. Приглашения и виды виз. Таможенные формальности. Таможенный, паспортный и валютный контроль. Санитарные (медицинские) формальности. 

Тема 7

Информационные технологии в туризме

Направления компьютеризации туристского бизнеса. Уровни использования информационных технологий. Внутрикорпоративный, межкорпоративный, интерактивные технологии взаимодействия с внешними потребителями и клиентами. Информационные технологии в офисе туристского предприятия. Классификация технических средств, используемых в офисе туристского предприятия. Компьютеры: карманные, портативные, персональные. Сетевое оборудование: концентратор, коммутатор, маршрутизатор. Средства коммуникации. Устройства ввода-вывода информации. Устройства хранения информации. Оргтехника. Дополнительные устройства. Операционные системы. Системы управления документооборотом. Компьютерные сети. 

Международные системы бронирования. Интернет- интранет технологии в туризме. 

Тема 8 

Технология подготовки новой экскурсии

Создание новой экскурсии. Два основных направления: разработка новой темы экскурсии, подготовка начинающего или уже работающего экскурсовода к проведению экскурсии. Три основных ступени подготовки новой экскурсии : предварительная работа - подбор материалов для будущей экскурсии, их изучение; непосредственная разработка самой экскурсии, заключительная ступень — прием (защита) экскурсии на маршруте.

Схема экскурсии: вступление, основная часть, заключение. Процесс подготовки новой экскурсии - ряд основных этапов. Определение цели и задач экскурсии. Выбор темы. Отбор литературы и составление библиографии. Определение источников экскурсионного материала. Знакомство с экспозициями и фондами музеев по теме. Отбор и изучение экскурсионных объектов. Экскурсионные объекты, их классификация. Карточка объекта. Составление маршрута экскурсии. Объезд или обход маршрута. Подготовка контрольного текста экскурсии. Комплектование «портфеля экскурсовода». Определение методических приемов проведения экскурсии. Определение техники ведения экскурсии. Составление методической разработки. Составление индивидуальных текстов. Прием (сдача) экскурсии. Утверждение экскурсии.

Тема 9

Методика проведения экскурсий

Методика проведения экскурсий помогает экскурсантам легче усвоить содержание экскурсий. Две группы методических приемов: приемы показа и приемы рассказа. Классификация методических приемов: по их назначению, времени и месту использования. Задача методических приемов. Подразделение методических приемов: приемы непосредственного ведения экскурсии (показ и рассказ); приемы, направленные на создание условий для эффективного проведения экскурсии.

Методические приемы: общие, применяемые на всех экскурсиях; частные, присущие одному виду экскурсий; единичные приемы, используемые при наблюдении какого-либо одного уникального объекта.

Приемы показа, организующие наблюдение (изучение, исследование) объектов. Прием предварительного осмотра. Прием панорамного показа. Прием зрительной реконструкции. Прием зрительного монтажа. Прием локализации событий. Прием абстрагирования. Прием зрительного сравнения. Прием интеграции. Прием зрительной аналогии. Прием переключения внимания. Методический прием движения. 

Приемы рассказа — это приемы, построенные на пояснении объекта, описании его внутреннего вида. Две группы: первая группа объединяет приемы, связанные с формой рассказа (справка, описание, репортаж, цитирование). Вторая группа объединяет приемы характеристики, объяснения, вопросов-ответов, ссылки на очевидцев, заданий, словесного монтажа, соучастия, индукции и дедукции

Прием экскурсионной справки. Прием описания. Прием характеристики. Прием объяснения. Прием комментирования. Прием репортажа. Прием цитирования. Прием вопросов-ответов. Прием ссылки на очевидцев. Прием заданий. Прием новизны материала. Прием словесного (литературного) монтажа. Прием соучастия. Прием дискуссионной ситуации. Прием сталкивания противоречивых версий. Прием персонификации. Прием проблемной ситуации. Прием отступления. Прием индукции.

Особые методические приемы. Прием демонстрации наглядных пособий.

Техника ведения экскурсии.

Тема 10

Особенности организации туризма в Республике Беларусь

Организация туризма в РБ. Условия и факторы организации туристской и экскурсионной деятельности в РБ. Привлекательные туристские объекты Беларуси и Гомельской области. Природные, культурно-исторические, инфраструктурные ресурсы. Регулирование использования туристских ресурсов. Государственный кадастр туристских ресурсов. Туристские зоны. Правовые особенности организации туризма в РБ. Закон Республики Беларусь «О туризме». Общие положения. Меры государственной поддержки развития туризма в РБ. Проведение инструктажа о соблюдении правил личной безопасности туриста. Правила проведения туристских походов и организации участия обучающихся учреждений образования в туристских походах и экскурсиях.

Тема 11

Определение аттрактивности туристского региона

Математические методы изучения экскурсионных возможностей региона. Объем экскурсионной информации. Бальная оценка экскурсионных объектов. Познавательная ценность: критерии оценки познавательной ценности объектов. Известность объекта. Экзотичность. Выразительность. Медико-географические свойства окружающей территории: акустическая среда, комфортность сезона. Объекты специально организованные для показа и неорганизованные. 

Аттрактивность экскурсионных трасс. Временный коэффициент аттрактивности. Линейный коэффициент аттрактивности. Высокоаттрактивные, аттрактивные и среднеаттрактивные трассы. Общая туристская аттрактивность. 

Освоенность курортно-рекреационного потенциала территории. Анализ структуры прибытий иностранных туристов. Коэффициент туристской избирательности. Оценка перспективных рекреационных потоков. Внешний и внутренний межрегиональный ежегодный потенциальный поток туристов. 
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Учебная программа СПЕЦКУРСА

Маркетинг и менеджмент туристического дела

ВВЕДЕНИЕ

Современные особенности индустрии туризма требуют осуществления комплекса мероприятий в области маркетинг и менеджмент при создании и реализации туристического продукта. 

Менеджмент в туризме рассматривается как совокупность принципов, методов, средств и форм управления производственно-обслуживающих процессов в туристских фирмах. Под маркетингом в сфере туризма понимают комплексный подход к управлению производством, реализацией и организацией потребления туристского продукта, ориентированный на учет требований туристского рынка и активное воздействие на спрос с целью расширения объема продажи туристского продукта.

Целью спецкурса является усвоение студентами основ маркетинга и менеджмента туристического дела.

Основными задачами спецкурса являются:

- усвоение принципов маркетинга и менеджмента в туризме;

- формирование у студентов умения применять методы менеджмента в туризме;

- овладение навыками проектирования организационных структур;

- усвоение роли менеджера и кадров в функционировании туристского предприятия;

- овладения навыками анализа факторов внешней среды предприятия;

- формирование умений и навыков проведения маркетинговых исследований;

- анализ эффективности менеджмента и маркетинга в туризме.

Спецкурс «Маркетинг и менеджмент туристического дела» базируется на материале ранее изученных студентами спецкурсов, таких как «Введение в экскурсоведение и туризмологию», «Организация туризма и экскурсионного обслуживания», «Экономическая и политическая география зарубежных стран».

В результате изучения спецкурса:

Студент должен знать:

- особенности функционирования турпредприятия, и возможности управления им;

- функции, принципы и методы менеджмента;

- особенности туристского продукта;

- стратегии ценообразования;

- особенности сбыта турпродукта;

- маркетинговые методы продвижения турпродукта.

Студент должен владеть:

- понятийным аппаратом;

- методами изучения среды маркетинга

- методическими основами маркетинговых исследований;

- основными средствами продвижения турпродукта.

Студент должен уметь:

- использовать специальную литературу;

- анализировать и применять результаты маркетинговых исследований;

- использовать разнообразие маркетинговых мероприятий в продвижении туристского продукта.

СОДЕРЖАНИЕ спецкурса

Тема 1

Сущность маркетинга и менеджмента в туризме

Экономическое определение менеджмента и маркетинга. Значение менеджмента в туризме. Условия и предпосылки возникновения менеджмента в туризме. Особенности туризма как объекта управления. Специфика туристских услуг и их воздействие на менеджмент туристской организации. Специфика туристского спроса. 

Социально-экономическая сущность маркетинга. Специфики маркетинга услуг. Характерные черты услуг. Сущность и содержание маркетинга в туризме. Отличительные особенности и функции. Концепция маркетинга в туризме.

Субъект и объект туризма. Система управления туризмом. Туризм и экономика. Экология и туризм. Социальная сфера как среда туризма. Влияние политики на развитие туризма. Политика туризма. Технологии, обеспечивающие развитие туризма. Транспорт, гостиничная и ресторанная техника, коммуникационная техника. 

Схема управления туризмом в Республике Беларусь. Экскурсионный менеджмент. Экскурсионные фирмы на рынке туристских услуг.  
Тема 2

Основы Управления турпредприятием
Структура управления туризмом. Звенья и уровни управления. Горизонтальное разделение труда в туристической организации. Функциональное, отраслевое, квалификационное разделение труда. Вертикальное разделение труда в туристической организации. Общее, технологическое, экономическое руководство, оперативное управление, управление персоналом. 

Формальная и неформальная организации. Признаки, причины образования.

Проектирование организационных структур. Внешняя среда и туристская организация. Показатели организации. Причины проектирования организационных структур. Основные этапы. Анализ организационных структур. Проектирование. Требования к организационным структурам. Принципы проектирования. Оценка эффективности организационных структур. 

Тема 3 

Функции и принципы менеджмента в туризме

Характеристика основных функций менеджмента. Функция планирования. Содержание планирования. Уровни планирования. Стратегическое, тактическое и оперативное планирование. Генеральный план. Принципы планирования.

Организационная функция. Значение и содержание функции планирования. Принципы организационной функции. Факторы, определяющие нормы управляемости. 

Мотивация как функция управления. Суть и значение мотивации. Мотивация путешествий и мотивация трудовых отношений. Группы мотивации путешествий. Способы мотивации трудовых отношений. Пути мотивации. 

Функция контроля. Понятие функции контроль. Основные требования к системе контроля. Виды контроля. Этапы контроля. 

Понятие о принципах менеджмента. Общие принципы менеджмента. Принципы применимости, системности, многофункциональности, интеграции, ориентации на ценности. Понятие и суть частных принципов менеджмента. 

Тема 4

Методы менеджмента в туризме

Понятие и классификация методов менеджмента. Направленность, содержание и организационная форма методов менеджмента в туризме. 

Организационно-административные методы. Основа использования методов. Воздействие методов на объект. Формы проявления организационно-административных методов. Отличительные черты и элементы. Типы подчинения. Экономические методы управления. Место методов в системе управления, их суть. Отличие от других методов, условия эффективности. Формы экономических методов управления. Социально-психологические методы управления. Особенности и суть социально-психологических методов. Требования к руководителю. Приемы, способы и формы воздействия. 

Самоуправление туристической организации. Понятие и особенности процесса самоуправление. Централизация и децентрализация туристических фирм. 

Тема 5

Руководство и персонал туристской фирмы

Менеджер в туристской организации. Квалификационные требования к менеджеру. Модель современного менеджера.

Характеристика стилей руководства туристской фирмой. Авторитарный стиль. Демократический стиль. Либеральный стиль. Качества руководителя разных стилей. Сравнительная характеристика стилей управления. Технология принятия управленческих решений. Управленческая решетка. 

Управление персоналом туристской фирмы. Квалификационные требования должностей служащих туристических предприятий. Должностные обязанности. Кадровые службы. Содержание работы кадровых служб. Факторы управления персоналом. Технико-технологические. Личностные. Экономические и социально-политические. Развитие теории управления. Задачи кадровых служб. Планирование потребности в персонале. Кадровая политика. Прием на работу. Движение и профессиональное развитие персонала. Текучесть кадров. Факторы, вызывающие движение персонала. Необходимость профессионального развития персонала.

Тема 6 

Эффективность менеджмента в туризме

Понятие эффективности менеджмента в туризме. Показатели эффективности. Экономическая эффективность менеджмента туризме. Частота поездок. Интенсивность путешествий. Средняя продолжительность поездок. Характеристика расходов. Определение и виды издержек в туризме. 

Социальная эффективность менеджмента в туризме. Показатели социальной эффективности. Эффективная организационная структура. Коэффициент звенности. Коэффициент территориальной концентрации. Коэффициент эффективности организационной структуры управления. Общая эффективность управления. Эффективность управления персоналом. Затраты на кадровые мероприятия. Уровень укомплектованности кадрами. Качество трудовых ресурсов предприятия. 

Тема 7

Маркетинговые исследования

Маркетинговые исследования. Сущность и задачи маркетинговых исследований. Методические основы маркетинговых исследований. Правила и процедуры. Формы организации. Направления маркетинговых исследований. 

Маркетинговая информация. Классификация маркетинговой информации. Системы внутренней и внешней маркетинговой информации. Сбор первичной информации. Методы сбора маркетинговой информации. Анализ информации. 

Среда маркетинга туристского предприятия. Понятие среды маркетинга. Анализ внутренней среды. Изучение внешней среды. 

Структура туристского рынка. Определение рынка туризма. Классификация рынка туризма по различным признакам. По отношению к определенному району, в зависимости от цели путешествия. От особенностей и содержания маркетинговой деятельности. Определение емкости рынка. 

Исследования конкурентов. Конкурентная среда. Анализ конкурентов. Исследования потребителей туристских услуг. Факторы и мотивы поведения потребителей. 

Сегментация туристского рынка. Признаки сегментации. Сегментация по нескольким признакам. Выбор целевого рынка. 

Тема 8

Маркетинговая стратегия и Комплекс маркетинга

Стратегическое маркетинговое планирование. Ситуационный анализ. Планирование целей предприятия. Альтернативные стратегии. Выбор и оценка стратегии. Разработка программы маркетинга. Бюджет маркетинга. 

Маркетинговая продуктовая стратегия. Структура туристского продукта. Уровни туристского продукта. Позиционирование продукта. Жизненный цикл туристского продукта. Разработка продукта-новинки. Внедрение нового продукта на рынок. 

Маркетинговая ценовая стратегия. Факторы процесса ценообразования. Задачи и методы ценообразования. Стратегии ценообразования.

Маркетинговая сбытовая стратегия. Формирование сбытовой сети. Каналы сбыта туристского продукта. Агентское соглашение. 
Маркетинговая коммуникационная стратегия.

Тема 9 

Маркетинговые коммуникации

Сущность маркетинговых коммуникаций. Элементы комплекса коммуникаций. Личная продажа. Стимулирование сбыта. Пропаганда. Реклама. Выбор структуры комплекса коммуникаций.

Личная продажа в комплексе маркетинговых коммуникаций. Процесс личной продажи. Выявление потребностей клиента. Представление продукта. Преодоление возражений. Продажа и последующий контакт с клиентом. 

Стимулирование сбыта в комплексе маркетинговых коммуникаций. Стимулирование сбыта как средство воздействия на рынок. Разработка программы стимулирования сбыта. Мероприятия стимулирования сбыта. Анализ результатов стимулирования сбыта. 

Пропаганда в комплексе маркетинговых коммуникаций. Сущность и цели туристской пропаганды. Отличие пропаганды от прямой рекламы. Направления туристской пропаганды. 

Тема 10 

Реклама в комплексе маркетинговых коммуникаций

Особенности рекламы в сфере туризма. Виды туристской рекламы. Характеристика рекламного процесса. Рекламные кампании. Этапы осуществления рекламной деятельности. Рекламные исследования. Цели рекламы. Рекламное обращение. Формы рекламного обращения. Влияние цвета на восприятие рекламы. Выбор средства распространения туристской рекламы. Оценка эффективности рекламной деятельности. 

Средства распространения туристской рекламы. Реклама в прессе. Печатная реклама. Аудиовизуальная реклама. Радио- и телереклама. Рекламные сувениры. Прямая почтовая реклама. Наружная реклама. Компьютеризированная реклама. 

Выставки и ярмарки. Характеристика выставочных мероприятий. Процесс участия туристской фирмы в работе выставки. 

Тема 11

Туристская анимация и фирменный стиль туристского предприятия

Понятие туристской анимации. Анимация в туризме и гостеприимстве. Цель и значение туристской анимации. Предпосылки возникновения туристской анимации, современное состояние. Функции туристской анимации. Типология анимации. Цели туристских анимационных маршрутов. 

Понятие фирменный стиль. Цели формирования фирменного стиля. Фирменный стиль в широком и узком понимании. Элементы фирменного стиля. Товарный знак. Шрифтовая надпись. Блок. Лозунг. Цвет. Комплект шрифтов. Другие фирменные константы. Носители фирменного стиля. Элементы делопроизводства. Реклама. Средства пропаганды. Выставочный стенд. Документы и удостоверения. Функции товарного знака. Функция гарантии качества. Индивидуализирующая функция. Охранная функция.  
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Учебная программа СПЕЦКУРСА

Туроперейтинг

ВВЕДЕНИЕ

Туроперейтинг – деятельность туроператора по комплектации туристического продукта. Формальным определением туроперейтинга является его определение как вида туристского предпринимательства по комплектации туров из услуг, предлагаемых партнерскими организациями - поставщиками услуг (транспортными компаниями, гостиничными предприятиями, экскурсионными, развлекательными предприятиями и т.д.).

Организация обслуживания туристов - задача деятельности крупных туроператорских фирм и целой сети турагентств, расположенных почти во всех городах мира.

Комплексный подход к разработке программ обслуживания на приеме как внутренних, так и зарубежных туристов - задача туроперейтинга. Исследования показывают, что на тех предприятиях, где частично внедряются комплексные меры туроперейтинга, наблюдаются постоянная продажа и полная загрузка маршрутов и мест в течение всего года, а в сезоны наивысшего спроса практикуется заблаговременное бронирование. В нашей стране имеется достаточный спрос на продукцию туроперейтинга, а следовательно, и на подготовку кадров.

Целю спецкурса является овладение студентами основами туроперейтинга.

Основными задачами спецкурса являются:

- изучение теоретических основ туроперейтинга;

- усвоение основ формирования привлекательного турпродукта;

- изучение особенностей договорных отношений;

- выявление основных форм продажи туристского продукта

- установление значимости продвижения туристского продукта в его успешной реализации.

Спецкурс «Туроперейтинг» базируется на материале ранее изученных студентами спецкурсов, таких как «Введение в экскурсоведение и туризмологию», «Организация туризма и экскурсионного обслуживания», «Маркетинг и менеджмент туристического дела».

В результате изучения спецкурса:

Студент должен знать:

- отличительные черты и функции туроператора;

- потребительские свойства турпродукта;

- порядок разработки программы обслуживания туристов;

- особенность договорных отношений в сфере туризма;

- формы продажи турпродукта;

- маркетинговые методы продвижения турпродукта.

Студент должен владеть:

- понятийным аппаратом;

- методическими рекомендациями по заполнению туристской документации;

-рекомендациями по составление договоров с поставщиками услуг и туроператорами

-  фактическим материалом по темам спецкурса;

- навыками работы с различными источниками географических знаний.

Студент должен уметь:

- использовать специальную литературу при составлении программ обслуживания туристов;

- использовать разнообразие маркетинговых мероприятий в продвижении туристского продукта.

- использовать различные источники информации, включая международную систему Internet.

СОДЕРЖАНИЕ СПЕЦКУРСА

Тема 1

Понятие и виды деятельности туроператора
Понятие и сущность туроперейтинга. Причины возникновение бизнеса туроператоров. Основные различия между туроператором и турагентом. Различия по системе доходов. Различия по принадлежности туристского продукта. Разновидности туроператоров. По виду деятельности. Операторы массового рынка. Специализированные операторы: специального интереса, специального места назначения, определенного сегмента рынка, специальных мест размещения, туроператоры, использующие определенный вид транспорта. По месту деятельности: местные (внутренние) туроператоры, выездные туроператоры, туроператоры на приеме. Инициативные туроператоры. Рецептивные туроператоры. Чистая форма туроперейтинга. Особенности смешения функций инициативного и рецептивного туроператора. Схема взаимодействия потребителя (туриста) и поставщиков туристских услуг. Функции туроператора.
Тема 2

Проектирование тура и Туристская документация

Создание привлекательного туристского продукта. Индивидуальные и групповые туры свойства и особенности. Потребительские свойства турпродукта. Составляющие факторы понятия гостеприимство. Технология обслуживания. Классы обслуживания: класс «люкс», первый класс, туристский класс, экономический класс. 

Пакет услуг. Комплексное обслуживание – основной туристский продукт. Варианты работы с туристами: реализация заказных туров, реализация инклюзив-туров, их недостатки и достоинства. Турпакет, факторы, влияющие на организацию турпакета. Цена турпакета. 

Вербальная модель - основа для проектирования услуги. Документация, отражающая требования обслуживанию туристов. Программа обслуживания туристов. Требования к разработке программы обслуживания. Поставщики услуг. Планирование тура. Договорный план. Типичная временная шкала для новой летней туроперейтинговой программы инициативного туроператора. Обычная шкала действующей туроперейтинговой программы на примере рецептивного туроператора
Туристская документация. Обязательный набор технологической документации для каждого тура. Визовая поддержка. Туристская виза. Виды приглашений. Виды виз. Условия и сроки получения визы. Порядок выдачи виз в разных странах. Шенгенская виза. Типы шенгенских виз.
Тема 3

договорные отношения в туроперейтинге

Заключение договоров с поставщиками услуг. Договор между туроператорами. Регулирование контрактно-договорных взаимоотношений в туризме на международном и национальном уровнях. 

Договора с поставщиками услуг рецептивного туроператора. Основные положения договоров. Договор с гостиничным предприятием. Соглашения о квоте мест. Договор с предприятиями питания. Договор с автотранспортным предприятием. Договор с авиакомпанией. Три вида договоров: договор на квоту мест на регулярных авиарейсах; агентское соглашение; чартер (аренда самолета). Варианты продажи мест на чартер: жесткий, мягкий и комбинированный блок. Договор с железной дорогой. Стандартные железнодорожные туры. Необходимые условия договора. Договор с экскурсионной фирмой. Договор с музеем. Условия договоров.

Договор между инициативным и рецептивным туроператором. Виды вариантов питания и форм обслуживания туристов. Особые и существенные условия договора. Факультативные условия договора.
Тема 4

Продвижение туристского продукта

Система продвижения туристского продукта. Формирование сбытовой сети. Информация. Реклама. Нерекламные методы продвижения.
Формирование сбытовой сети. Поиск перспективных партнеров по сбыту. Каналы сбыта: внешние каналы (зарубежные) и внутренние. Структура рынка организованного туризма. Различные каналы реализации туристского продукта. Характеристика основных форм продажи туристского продукта. Собственные бюро продаж. Основные производственные функции бюро продаж туроператора. Контрагентская сеть, ее преимущества. Продвижения туристского продукта через посреднические организации. Схемы рыночных каналов продвижения продукта туроператора до потребителя. Розничные и оптовые туристские фирмы. Традиционная и нетрадиционная формы продажи турпродукта. Прямые продажи корпоративным клиентам. 
Тема 5

Реклама и нерекламные методы продвижения

Реклама и информирование - необходимые элементы продвижения туристского продукта. Цель рекламы. Отличительные черты рекламы в индустрии туризма. Типичные цели рекламы в туризме. Сложность рекламы турпродукта. Принципы рекламы. Тактические решения по рекламе. Выбор средств рекламы или рекламоносителей. Средства рекламы в туризме. Аудитория, тираж, охват, частотность. Оплата рекламных объявлений и контроль за расходами. График публикаций. 

Нерекламные методы продвижения. Личные (персональные) продажи. Прямая рассылка информации и работа с различными базами данных. Прямой маркетинг. Стимулирование сбыта. Пропаганда или организация паблик рилейшнз. Стимулирование потребителей. Стимулирование розничных турагентов. Средства стимулирования. Пропаганда туризма и туристского продукта. Средства пропаганды. Основные формы подачи информации для пропаганды. Туристские мероприятия. Информационные поездки. 
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Учебная программа СПЕЦКУРСА

Экономика туризма

ВВЕДЕНИЕ

Современная сфера туризма представляет собой динамичную экономическую систему. Экономика туризма изучает поведение людей, которые производят, распределяют, обменивают и потребляют туристский продукт на всех уровнях данной сферы хозяйства с целью удовлетворения потребностей значительной части населения в туристских услугах. Современный туризм действует в рыночной среде, контролируемой государством и другими финансовыми и экономическими институтами и организациями. В связи с этим экономическая эффективность туристской деятельности в самых различных ее проявлениях требует глубокого анализа.

Туризм способен оказывать активное влияние на экономику страны, в свою очередь развитие туризма во многом зависит от действующей в государстве финансовой системы и туристской политики. Спрос на туристский продукт, обеспеченный денежными средствами, в первую очередь отражает уровень экономического и социального развития страны.

Целью спецкурса является овладение студентами основами экономики туризма. 

Задачами спецкурса являются:

- усвоение знаний об общих закономерностях и специфических чертах функционирования туризма как отрасли народного хозяйства;

- формирование у студентов представлений об экономических показателях развития туризма на макро - и микроуровне и его экономической эффективности на основе структурной и территориальной дифференциации отрасли;

- выявление особенностей производства, реализации и потребления туристского продукта, сущности и специфики туристского рынка и его инфраструктуры;

- рассмотрение экономического механизма функционирования туризма в Республике Беларусь;

- овладение навыками расчетов основных экономических показателей хозяйственной деятельности туристского предприятия.

Спецкурс «Экономика туризма» опирается на материалы ранее изученных студентами курсов: «География международного туризма», «Туроперейтинг», «Маркетинг и менеджмент туристского дела», «Организация туризма и экскурсионного обслуживания».

В результате изучения спецкурса:
Студент должен знать:

·  факторы, порождающие потребности людей в туристских услугах;

· экономическое поведение людей, потребляющих туристский продукт;

· сущность и специфику туристского рынка, его инфраструктуру и закономерности функционирования;

· экономические особенности процесса формирования, обмена и реализации туристского продукта в условиях современного, как внутреннего, так и внешнего рынка;

· основные экономические показатели развития туризма на микро- и макроуровне;

· сущность, состав и виды основных и оборотных средств туристического предприятия и показатели эффективности их использования;

·  экономическое содержание издержек производства туристических предприятий и себестоимости туристских услуг;

· факторы, влияющие на доходы туристского предприятия и его рентабельность;

· особенности ценообразования и налогообложения в туризме;

· внутренние (национальные) и внешние (международные) аспекты туристской политики, средства и цели ее реализации.

Студент должен владеть:

· понятийно-терминологическим аппаратом учебной дисциплины;

· обязательным фактическим материалом по темам спецкурса;

· методикой экономико-географического анализа функционирования туристских предприятий.

Студент должен уметь использовать:

· специальную научную литературу, справочные материалы;

· информацию периодических изданий;

· фондовые материалы туристских предприятий и организаций;

· результаты анализа первичной информации.

СОДЕРЖАНИЕ СПЕЦКУРСА

Тема 1
Экономическая природа туризма

Туризм – крупнейший сектор экономики мирового хозяйства. Основные понятия, применяемые в экономике туризма: «туризм», «путешествие», «туристская деятельность» и др. Характеристика туризма как вида экономической деятельности. Основные критерии туризма и его типы. Туристское предприятие – объект курса «Экономика туризма». Турист как основная единица туризма. Потребности современного человека в туристских услугах, их содержание и виды.

Экономика туризма – отраслевое направление в экономической науке, исследующее общие закономерности и специфические черты функционирования туризма как отрасли народного хозяйства. Из истории экономики туризма. Предмет экономики туризма, ее место в системе наук, связи с географическими и экологическими курсами.

Тема 2

Туризм как динамичная экономическая система

Основные звенья современной сферы туризма: производство туристских услуг, формирование туристского продукта, реализация туристского продукта и его потребление. Особая роль турорганизаторов на туристском рынке – туроператоров и турагентов.

Особенности потребления туристского продукта. Характерные черты внешних эффектов (экстерналий) туристского рынка. Неразрывность производства и потребления услуг в туризме.

Многообразие хозяйствующих субъектов туризма. Туристская индустрия – межотраслевой комплекс предприятий, фирм и организаций по производству товаров и услуг для туризма. Экономический механизм функционирования туризма в современных условиях.   

Тема 3 

Тур как экономическая категория

Сущность тура как экономической категории. Потребительная стоимость туристской услуги и ее цена.

Причинно-следственные связи потребительной стоимости туруслуги и потребности в ней. Тур как комплекс потребительных стоимостей  туристских услуг определенного качества и определенной величины общественно необходимых затрат труда.

Экономическое содержание издержек производства туристского предприятия. Издержки производства и себестоимость туристского продукта.

Стратегия ценообразования в туризме и механизм ее реализации. Факторы, влияющие на уровень цен в туризме. 

Тема 4

Туристский рынок

Сущность и специфика туристского рынка. Инфраструктура рынка (средства размещения туристов; объекты общественного питания; средства транспорта; объекты различного характера, используемые при предоставлении туруслуг или специально созданных для этих целей; организации, предоставляющие экскурсионные услуги и др.), ее особенности и краткая характеристика. Участники туристского рынка: турист, туроператор, турагент, контрагент. Оптовая и розничная продажа турпродукта.

Закономерности функционирования туристского рынка, особенности их проявления. Показатели, характеризующие туристский рынок: емкость, уровень сбалансированности, спроса и предложения, условия реализации туристского продукта. Поведение потребителей на туристском рынке. Основные факторы, влияющие на развитие туристского рынка.  

Тема 5 

Предпринимательская деятельность туристских 

организаций

Сущность, содержание и виды предпринимательской деятельности в туризме. Отбор и реализация предпринимательских идей. Элементы конкурентной среды туристского предприятия.

Инновации туристских организаций. Использование новой техники и технологий в оказании традиционных услуг. Внедрение новых услуг с новыми свойствами.

Использование новых туристских ресурсов. Изменения в организации производства и потребления туристских услуг. Выявление и использование новых рынков сбыта туристских услуг и товаров.

Малое предпринимательство в сфере социального туризма. Экономические аспекты развития аграрного туризма и его основные формы.

Тема 6 

Экономическая эффективность туризма

Экономические показатели развития туризма и их характеристика на микро- и макроуровне. Прямое и косвенное влияние туризма на экономику страны. Эффект мультипликации туризма.

Статистика международного туризма, его структурная и территориальная дифференциация. Показатели дохода от туризма в регионах мира.

Сущность, состав и виды основных и оборотных средств туристского предприятия. Показатели эффективности использования основных и оборотных средств. Прибыль туристского предприятия – оценочный показатель хозяйственной деятельности. Распределение и использование прибыли, основные пути ее увеличения. Факторы, влияющие на величину прибыли и рентабельности.

Тема 7 

Хозяйственный механизм туризма в Беларуси

Правовая база туризма в Республике Беларусь. Организационно-правовые формы туристских предприятий. Способы ведения хозяйственной деятельности в сфере туризма. Специфика налогообложения туристских предприятий.

Основные тенденции развития международного туризма в Беларуси. Оценка роли туризма в национальной экономике.

Приоритетные направления и цели национальной и региональной туристской политики. Национальная программа развития туризма Республики Беларусь на 2006-2010 годы.

Рекреационно-экономическое обоснование туристских зон и маршрутов. Финансово-экономические аспекты страховой защиты в туризме.
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Учебная программа СПЕЦКУРСА

ГЕОГРАФИЯ ГОМЕЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ

ВВЕДЕНИЕ

География Гомельской области – лекционно-семинарский спецкурс, призванный углубить и обобщить знания студентов о разнообразии природы, населения и хозяйства одного их наиболее крупных и наиболее динамично развивающихся регионов Республики Беларусь.

Целью спецкурса является усвоение студентами системы знаний о природных и хозяйственных комплексах Гомельской области. 

Задачами спецкурса являются:

–ознакомление студентов с системой физико-географических и экономико-географических  комплексов Гомельской области;

–усвоение студентами особенностей формирования природных и социально-экономических комплексов Гомельской области на различных их исторического развития, 

–ознакомление с принципами физико-географического, экономико-географического и административно-территориального районирования;

–анализ общегеографических и специальных карт Гомельской области;

–овладение методами и приемами проведения некоторых физико-географических и социально-экономических исследований и системного анализа научной географической литературы;

–формирование умений и навыков поиска и обработки географической информации.

Материал курса «География Гомельской области» опирается на ранее полученные студентами знания по таким дисциплинам, как «Общее землеведение», «Гидрология и гидрография Беларуси», «Метеорология и климатология», «Биогеография с основами экологии», «Физическая география Беларуси», «Экономическая и социальная география Беларуси» и др. 

В программе нашли отражение результаты новейших исследований природы Гомельской области, в том числе ее тектоники и геологического строения, рельефа и полезных ископаемых, растительного и животного мира. Новая редакция «Красной книги Республики Беларусь» (2005 г.) также потребовала внесения некоторых корректив в раскрытие проблем охраны органического мира и создания особо охраняемых территорий Гомельской области.

В результате изучения спецкурса:

Студент должен знать:

· основные черты и особенности природы, населения и хозяйства Гомельской области;

· важнейшие закономерности развития природы, населения  и хозяйства Гомельской области на современном этапе; 

· систему физико-географического, экономико-географического и административно-хозяйственного районирования Гомельской области;

· особо охраняемые природные территории Гомельской области (заповедники, национальные парки, заказники и памятники природы), а также виды растений и животных, занесенные в Красную книгу Республики Беларусь.

Студент должен владеть:

· понятийным и методологическим аппаратом курса «География Гомельской области»; 

· методами и приемами проведения некоторых физико-географических исследований;

· навыками работы с различными источниками географических знаний.

Студент должен уметь использовать: 

· общегеографические и специальные карты, картограммы, картосхемы и другие картографические источники знаний;

· материалы хрестоматий, справочников и энциклопедий; 

· различные источники информации, включая международную систему Internet.

СОДЕРЖАНИЕ спецкурса

Тема 1

ГЕОГРАФИЧЕСКОЕ ПОЛОЖЕНИЕ И ЗАСЕЛЕНИЕ

ТЕРРИТОРИИ ГОМЕЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ

Общая характеристика Гомельской области: физико-географическое и экономико-географическое положение, площадь территории, численность населения, крупнейшие города и культурно-образовательные центры. Географические координаты и границы. Географический центр территории Гомельской области. 

Понятие «территория». Основные этапы заселения и освоения территории Гомельской области. Первые поселения древних людей на территории области: Бердыж (Чечерский район), Юровичи (Калинковичский район), Светиловичи (Ветковский район). Древние славянские племена (радимичи, дреговичи) на территории Гомельской области: хозяйство, культура, традиции и верования. Первые упоминания о Турове, Гомеле,  Рогачеве, Стрешине, Брагине, Мозыре, Чечерске. Территория нынешней Гомельской области в составе Великого княжества Литовского, Речи  Посполитой и Российской империи. Краткая история формирования территории Гомельской области в советский период. Современное административное деление. Административные районы и города Гомельской области.  

Тема 2

ПРИРОДНЫЕ УСЛОВИЯ И РЕСУРСЫ ГОМЕЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ

Понятия «тектоника». Тектоническое и геологическое районирование территории Гомельской области. Тектоническое строение территории Гомельской области. Тектонические структуры I, II и III  порядков. 

Геологическое строение территории Гомельской области. Докембрийские, палеозойские, мезозойские и кайнозойские отложения, слагающие осадочный чехол Русской плиты. Четвертичные отложения на территории Гомельской области. Развитие природы Гомельской области в эпоху четвертичных оледенений. Геологическая история Припятского прогиба и Украинского щита.

Полезны ископаемые Гомельской области. Связь географии полезных ископаемых  с особенностями тектонического и геологического строения территории. Топливные, рудные и нерудные полезные ископаемые. Геологические запасы и условия залегания горючих сланцев. Геологические запасы и хозяйственное освоение месторождений торфа и торфовивианита. Рудные полезные ископаемые: давсонит, железные болотные руды. Нерудные полезные ископаемые: калийная соль, каменная соль, строительный камень,  мел, мергель, легкоплавкие и тугоплавкие глины, строительные, формовочные и стекольные пески, сапропели. 

Рельеф Гомельской области. Общая характеристика рельефа: абсолютные и относительные высоты, минимальные и максимальные отметки абсолютных высот.  Геоморфологическое районирование территории Гомельской области: 

Климат Гомельской области. Общая характеристика климата Гомельской области. Климатообразующие факторы и метеорологические элементы. Радиационные баланс и его распределение по территории области. Суммарная, прямая, рассеянная и отраженная радиация. Умеренные, арктические и тропические воздушные массы над территорией Гомельской области.  Температура,   давление, влажность (абсолютная и относительная), облачность, осадки, снежный покров, режим ветров в Гомельской области. Агроклиматическое районирование (по А. Х. Шкляру). Изменение климата. Загрязнение и экологическое состояние атмосферного воздуха в Гомельской области. 

Поверхностные воды Гомельской области. Факторы, благоприятствующие развитию поверхностных вод Гомельской области: достаточное увлажнение, положительные особенности геологического строения и рельефа. Общая характеристика гидрографической сети. Реки. Общая характеристика озерной сети Гомельской области. Водохранилища и пруды. Речные и наливные водохранилища Гомельской области. 

Подземные воды Гомельской области. Пресные, минеральные, промышленные и термальные воды. Физико-химические свойства и условия залегания подземных вод в Гомельской области. Экологическое состояние и проблемы рационального использования подземных (грунтовых и межпластовых) вод Гомельской области. 

Почвы и почвенный покров Гомельской области. Дерновый, подзолистый, болотный и солончаковый процессы почвообразования на территории Гомельской области. Основные типы почв и особенности их географического распространения. Бонитет и хозяйственное использование почв. Проблема загрязнения почв опасными радионуклидами и тяжелыми металлами. Охрана и комплексная мелиорация почв Гомельской области. 

Флора и растительность Гомельской области. Понятия «флора» и «растительность». Общая характеристика флоры и растительного покрова Гомельской области. Видовой состав флоры. Ведущие типы растительности: леса, луга, болота, кустарники. Лесистость и состав лесов Гомельской области. Охрана и рациональное использование лесов, лугов и болот. Виды растений, занесенных в Красную книгу Республики Беларусь.

Фауна и животный мир Гомельской области. Понятия «фауна» и «животный мир». Видовой состав фауны. Животный мир лесов, лугов, полей, болот, прибрежных территорий. Охрана и рациональное использование животного мира Гомельской области. Акклиматизация и реаклиматизация видов животных. Виды животных, занесенные в Красную книгу Республики Беларусь. 

Географические ландшафты Гомельской области. Понятие «географический ландшафт». Основные этапы формирования ландшафтов в Гомельской области в четвертичный период. Возвышенные, средневысотные и низменные ландшафты. Подтаежные (смешанно-лесные) ландшафты. Полесские (широколиственно-лесные) ландшафты. Антропогенные ландшафты. Охрана и использование ландшафтов в хозяйственных и рекреационных целях. 

Тема 3

ПРИРОДНОЕ РАЙОНИРОВАНИЕ ТЕРРИТОРИИ

ГОМЕЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ

Физико-географическое районирование Гомельской области. Понятие «физико-географическое районирование». Расположение территории Гомельской области в подзонах смешанных и широколиственных лесов. Физико-географические провинции и районы, выделяемые на территории Гомельской области.

Природопользование в Гомельской области. Понятие «природопользование». Виды природопользования. Примеры рационального (разумного) и нерационального (расточительного) природопользования. Факторы антропогенной дестабилизации природной среды в Гомельской области: геологоразведочные работы, добыча полезных ископаемых, сельскохозяйственное и промышленное производство. Экологическое состояние и загрязнение окружающей среды. Структура выбросов загрязняющих веществ в окружающую среду. Экологические проблемы и пути их решения в Гомельской области.

Охрана природы на территории Гомельской области. Понятия «охрана природы» и «особо охраняемые природные территории». Особо охраняемые территории: Полесский радиационно-экологический заповедник, Припятский национальный парк, заказники, памятники природы. Природные заказники республиканского значения. Памятники природы.  

Тема 4

НАСЕЛЕНИЕ ГОМЕЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ 

Динамика численности населения и воспроизводство населения Гомельской области. Понятие «воспроизводство населения». Естественное и механическое движение населения. Показатели, характеризующие рождаемость, смертность и естественный прирост (убыль) и миграционную активность населения Гомельской области. Городское и сельское население. Изменения в географии населения, обусловленные аварией на Чернобыльской АЭС (1986 г.).   

Состав населения Гомельской области. Понятие «состав населения». Половозрастная структура городского и сельского населения Гомельской области. Брачный состав городского и сельского населения. Размер семей. Национальный состав населения. Трудовые ресурсы Гомельской области и их качественный состав. Проблема рационального использования трудовых ресурсов в сельской местности и малых городах. Тенденции в структуре занятости населения Гомельской области. Проблема безработицы и пути ее решения. 

Размещение населения в Гомельской области. Средняя плотность населения на территории Гомельской области. Административные районы с наиболее высокой и низкой плотностью населения. Типология сельских административных районов по темпам сокращения плотности населения (1979 – 2008 гг.).  

Система расселения в Гомельской области. Понятие «система расселения». Городские и сельские населенные пункты. Система городского расселения. Типология городов Гомельской области по численности проживающего в нем населения. Типология городов по административно-хозяйственному значению. Размещение городов. Основные этапы формирования системы сельского расселения Гомельской области. Агрогородки как новая форма сельского расселения. Типология сельских населенных пунктов по их функциям (сельскохозяйственные поселения, несельскохозяйственные поселения, смешанные поселения). Планировочные формы сельских населенных пунктов Гомельской области: линейная, однорядная, бессистемная, квартальная. Типы сельских поселений, выделяемые по топографическому положению: приречный, водораздельный, приозерный. Изменения в системе сельского расселения, связанные с последствиями аварии на Чернобыльской АЭС (1986 г.). 
Тема 5

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ХОЗЯЙСТВА ГОМЕЛЬСКОЙ ОБЛАсТИ 

Основные этапы развития хозяйства Гомельской области (дореволюционный, довоенный, современный, новейший). Ускоренный рост городов и сокращение численности сельского населения во второй половине XX века. Новые промышленные центры на географической карте Гомельской области. Особенности хозяйственного комплекса Гомельской области. Основные тенденции и социально-экономические проблемы в развитии хозяйства в начале XXI века. Современная структура хозяйства Гомельской области и ее трансформация в эпоху научно-технической революции.   

Структура и специализация хозяйства Гомельской области. Удельный вес Гомельской области в общем объеме промышленной и сельскохозяйственной продукции Республики Беларусь, а также в производстве ее отдельных видов товаров и услуг. Проблема преодоления тенденций, связанных с распадом СССР и внешними факторами. Природно-ресурсный потенциал области и проблема его рационального использования отраслями хозяйственного комплекса. Социально-экономический потенциал как сложная многофункциональная система производств и обслуживающих отраслей хозяйства. Соотношение отраслей производственной и непроизводственной сфер в структуре хозяйства Гомельской области. Структура занятых по отраслям экономики.  

Промышленность – ведущая отрасль хозяйства Гомельской области. Отраслевая структура промышленности. Основные показатели развития промышленности. Современные тенденции и структурные изменения в машиностроении, электроэнергетике, химической, лесной, легкой и пищевой промышленности Гомельской области. Динамика производства основных видов промышленной продукции. Проблемы убыточных предприятий, иностранных инвестиций, обновления действующих производств, внедрение новых наукоемких технологий. Крупные индустриальные центры: Гомель, Мозырь, Жлобин, Речица, Светлогорск, Калинковичи, Рогачев, Добруш.

Тема 6

ГЕОГРАФИЯ ОТРАСЛЕЙ ХОЗЯЙСТВА ГОМЕЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ

Топливно-энергетический комплекс Гомельской области: значение, функции, структура, тенденции, перспективы и проблемы развития. Структура и особенности топливно-энергетического баланса Гомельской области. Динамика добычи и перспективы нефтяной промышленности. Современное состояние и перспективы развития торфяной промышленности в Гомельской области.  Электроэнергетика области: современное состояние и перспективы развития. Динамика производства электроэнергии. Особенности электробаланса Гомельской области. 

Машиностроительный комплекс и металлургические производства Гомельской области: значение, функции, структура, тенденции, перспективы и проблемы развития.  Черная металлургия: Белорусский металлургический завод (Жлобин), Речицкий метизный завод. Ювелирная промышленность. Тракторное и сельскохозяйственное машиностроение. Подшипниковая промышленность. Станкостроение и инструментальная промышленность. Приборостроение, электротехническая, радиотехническая, электронная отрасли. Судостроительно-судоремонтная промышленность. 

Химический комплекс Гомельской области: значение, функции, структура, тенденции, перспективы и проблемы развития. Сырьевая база химического комплекса Гомельской области. Производство фосфорных удобрений: Гомельский химический завод. Производство химических волокон: ПО «Химволокно» (Светлогорск). Нефтехимическая промышленность. Предприятия бытовой химии: Калинковичи, Гомель. Экологические проблемы, связанные с развитием «большой химии».  

Лесопромышленный комплекс Гомельской области: значение, функции, тенденции, перспективы и проблемы развития. Структура лесопромышленного комплекса Гомельской области: лесное хозяйство, лесная, деревообрабатывающая и целлюлозно-бумажная промышленность. Ресурсная база лесопромышленного комплекса области. Основные центры лесной индустрии.  

Строительно-промышленный комплекс Гомельской области: значение, функции, тенденции, перспективы и проблемы развития. Структура строительно-промышленного комплекса: строительство, добыча минерально-строительного сырья, производство строительных материалов и конструкций. Крупнейшие строительные тресты и строительно-монтажные объединения. География строительства в Гомельской области. Комбинаты и заводы строительных материалов и крупнопанельного домостроения. Карьер «Надежда» . 

Социальный комплекс Гомельской области: значение, функции, тенденции, перспективы и проблемы развития. Структура социального комплекса: отрасли легкой промышленности, производящие товары народного потребления (ткани, трикотаж, одежду, обувь); фарфорофаянсовая промышленность, отрасли непроизводственной сферы, оказывающие разнообразные услуги населению. Легкая промышленность Гомельской области. Динамика производства важнейших видов продукции легкой промышленности. Сырьевая база легкой промышленности области. Первичная переработка льна. Первичная обработка шерсти: поселок Ильич Рогачевского района. Текстильные производства. Трикотажная промышленность. Швейная промышленность. Обувная промышленность. Предприятия полиграфической промышленности: «Полеспечать», «Сож» (Гомель). Крупные предприятия, выпускающие предметы потребления. Отрасли непроизводственной сферы: жилищно-коммунальное хозяйство, связь, пассажирский транспорт, бытовое обслуживание населения, розничная торговля, общественное питание, образование, наука,  здравоохранение, физическая культура, спорт, туризм, культура, искусство. Высшие и средние специальные учебные заведения Гомельской области.

Агропромышленный комплекс Гомельской области: значение, функции,  тенденции, перспективы и проблемы развития. Структура АНК. Сельское хозяйство – основа АПК области. Динамика производства основных видов сельскохозяйственной продукции в Гомельской области. Рентабельность отраслей сельскохозяйственного производства. Влияние последствий аварии на Чернобыльской АЭС (1986 г.) на территориальную организацию растениеводства и животноводства. Динамика валового сбора и урожайности основных видов растениеводческой продукции. Динамика показателей уровня развития животноводства. Проблема мелиорации сельскохозяйственных угодий. Экономические и экологические проблемы АПК Гомельской области.

Растениеводство Гомельской области: значение, функции, структура, тенденции, перспективы и проблемы развития. Уровни сельскохозяйственной освоенности и распаханности  территории области. Зерновое хозяйство. Валовой сбор и урожайность зерновых культур в Гомельской области. География возделывания пшеницы, ржи, тритикале, ячменя и овса. Возделывание гречихи в хозяйствах Гомельской  области. География посевов зернобобовых культур. Картофелеводство: география посевов и урожайности районированных сортов. Важнейшие кормовые и зернофуражные культуры области: многолетние и однолетние травы, кормовые корнеплоды, силосные культуры. География возделывания технических культур в Гомельской области. Овощеводство и плодоводство: проблемы, тенденции, перспективы. Специализированные овощеводческие хозяйства: «Брилево» (Гомельский район), «Судково» (Хойникский район), «Краснооктябрьский» (Буда-Кошелевский район).

Животноводство Гомельской области: значение, функции, тенденции, перспективы и проблемы развития. Структура животноводства: скотоводство, свиноводство, птицеводство, овцеводство. Динамика поголовья скота и птицы в хозяйствах Гомельской области. Скотоводство. Территориальная организация свиноводства: кормовая база и сбыт готовой продукции. Птицеводство. Овцеводство. Коневодство. 

Пищевая промышленность Гомельской области: значение, функции, структура, тенденции, перспективы и проблемы развития. Сырьевая база и основные районы сбыта готовой продукции пищевой промышленности Гомельской области. Отрасли пищевой промышленности: мясная, рыбная, молочная, молочно-консервная, маслобойно-жировая, кондитерская,  мукомольно-крупяная, комбикормовая, хлебопекарная, плодоовощеконсервная, спиртовая, винодельческая, пивоваренная и др. Мясная промышленность. Рыбная промышленность. Молочная промышленность. Масложировая промышленность. Парфюмерная промышленность. Мукомольно-крупяная и комбикормовая отрасли. Хлебопекарная промышленность: крупные предприятия. Центры плодоовощеконсервной промышленности. Ликероводочная и винодельческая промышленность. Динамика производства основных видов пищевой продукции в Гомельской области. 

Транспортный комплекс Гомельской области: значение, функции, тенденции, перспективы и проблемы развития. Структура транспортного комплекса:   железнодорожный транспорт, автомобильный транспорт, речной транспорт, воздушный транспорт, трубопроводный транспорт, электронный транспорт.  Важнейшие железнодорожные магистрали области. Международные автомагистрали, пересекающие Гомельскую область. Трубопроводный транспорт: нефтепровод «Дружба», газопроводы Щорс – Гомель и Минск – Гомель.  Речной транспорт. Судоходство на Днепре, Соже, Припяти и Березине. Крупнейшие порты и пристани Гомельской области. Воздушный транспорт: аэропорты «Гомель» и «Мозырь». Важнейшие технико-экономические показатели, характеризующие работы различных видов транспорта. Гомельский, Калинковичский и Жлобинский транспортные узлы.  

Внешние экономические связи Гомельской области. Понятие «внешние экономические связи». Основные направления реализации внешних экономических связей: внешнеторговая деятельность, технико-экономическое, научное и культурное сотрудничество, привлечение иностранных инвестиций, создание совместных предприятий и свободных экономических зон (СЭЗ), развитие международного туризма, транспортные, строительные и деловые услуги. Структура внешней торговли Гомельской области. Соотношение импорта и экспорта в торговом балансе области. Важнейшие внешние торговые партнеры Гомельской области. Свободные экономические зоны (СЭЗ) как форма активизации внешней экономической деятельности. СЭЗ «Гомель – Ратон». Научно-техническое сотрудничество вузов г. Гомеля с зарубежными странами. Подготовка специалистов для стран Азии, Африки и Латинской Америки. Состояние и особенности развития международного туризма в Гомельской области. 

Тема 7

ВНУТРЕННИЕ РАЗЛИЧИЯ И ГОРОДА ГОМЕЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ
Понятия «территориальная социально-экономическая система» (ТСЭС) и «территориально-производственный комплекс» (ТПК). Уровни организации ТПК. Макро –, мезо – и микро–ТПК.  Гомельский мезо–ТПК и Мозырский мезо–ТПК. 

Промышленные узлы и центры Гомельского мезо–ТПК. Города и районы, относящиеся к Гомельскому ТПК. Гомельский промышленно-транспортный узел. Административные, хозяйственные и культурные функции г. Гомеля. Промышленный потенциал г. Гомеля. Крупнейшие промышленные предприятия и культурно-образовательные учреждения. «Гомсельмаш» как пример градообразующего предприятия. 

Речицкий ТПК: нефтедобыча, переработка газа, машиностроение и металлургические производства. Транспортно-производственные связи Речицкого и Гомельского ТПК. 

Светлогорский ПТК: химическая и целлюлозно-бумажная промышленность. Экологические и социальные проблемы  г. Светлогорска.  

Жлобинско-Рогачевский  ТПК: черная металлургия, машиностроение, легкая и пищевая промышленность. Белорусский металлургический завод (БМЗ) – флагман черной металлургии Беларуси. Жлобин как пример интенсивно развивающегося промышленного центра. Рогачев – крупный центр пищевой промышленности. 

Экологические и социальные проблемы городов и районов Гомельского мезо–ТПК. 

Промышленные узлы и центры Мозырского мезо – ТПК. Города и районы, относящиеся к Мозырскому мезо–ТПК. 

Мозырско-Калинковичский промышленно-транспортный узел: нефтеперерабатывающая, пищевая, легкая и деревообрабатывающая промышленность. Административные, хозяйственные и культурные функции г. Мозыря. Промышленные предприятия и культурно-образовательные учреждения г. Мозыря. Мозырский нефтеперерабатывающий завод. «Мозырьсоль». Калинковичи – крупный транспортный узел и центр пищевой промышленности. Производственные и транспортные связи предприятий городов Калинковичи и Мозырь. 

Рекреационный потенциал городов и районов Мозырского мезо– ТПК. Туров – культурно-исторический центр Белорусского Полесья. Припятский национальный парк. Полесский радиационно-экологический заповедник. Экологические  и социальные проблемы районов и городов  Мозырского мезо – ТПК. 
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Учебная программа СПЕЦКУРСА
География памятников архитектуры 

и этнографии Беларуси
ВВЕДЕНИЕ

Памятники этнографии, архитектуры и градостроительные ансамбли Беларуси составляют её огромное культурно-историческое наследие. Не смотря на огромные разрушения минувших войн, на белорусской земле сохранились замки, дворцы, ратуши, храмы, жилые дома, целые комплексы застройки, быт, фольклор, обряды и т.д. 

Созданные на территории Беларуси памятники представляют собой  архитектуру готики, ренессанаса, барокко, классицизма, народное творчество, культурное наследие, быт и обряды, сформировавшиеся как в среде белорусского этноса, так и под влиянием других народов.

В архитектурных и этнографических памятниках Беларуси прослеживаются пути взаимообогащения и благотворное влияние родственной русской культуры. Для Беларуси характерны многие принципы и приемы, идущие от культурных и архитектурных основ Древнерусского государства. Значительное влияние также оказало западноевропейское зодчество, его прогрессивные приемы перерабатывались и осваивались применительно к местным условиям. Однако при всем этом белорусская архитектура всегда имела свое национальное своеобразие в решении как функциональных, так и эстетических задач, что нашло отражение в общности строительных и художественных приемов народного зодчества. Главным источником её поступательного развития всегда оставались традиции народной культуры.

Изучая географию памятников архитектуры и этнографии Беларуси, студенты-географы специализации “География туризма и экскурсионный менеджмент” получают теоретические и практические знания об особенностях формирования белорусского этноса, его культуре, архитектуре, обрядах и обычаях.

Архитектурно-планировочное наследие городов, памятники архитектуры, народного зодчества, этнографии являют собой овеществленный опыт культуры народов, крупные географические вехи в историческом развитии, что помогает увидеть жизнь и развитие белорусского этноса в пространстве и времени.

Спецкурс «География памятников архитектуры и этнографии Беларуси» дает знания по специфике развития народного зодчества, культуры, быта, обрядов на территории республики. Определяет особенности влияния других культур на развитие архитектуры и этнографии Беларуси.

Целью спецкурса является овладение студентами знаний по географии архитектурных и этнографических памятников на территории Беларуси.

Задачами спецкурса являются:

– ознакомление студентов с пространственно-временными закономерностями формирования белорусского этноса, его культуры, традиций, быт;

– усвоение студентами различных архитектурных стилей, особенностей культуры, традиций и быта на территории республики;

– анализ географических особенностей, повлиявших на формирование этнографической и архитектурной специфики различных регионов Беларуси;

– овладение методами и приемами изучения памятников архитектуры и этнографии Беларуси и системного анализа научной историко-географической и специальной литературы;

– формирование умений и навыков поиска и обработки  историко-географической информации.

Материал курса «География памятников архитектуры и этнографии Беларуси» опирается на ранее полученные студентами знания по таким дисциплинам, как «История Беларуси», «Культурология», «Топонимика», «Физическая география Беларуси», «Социально-экономическая география Беларуси», «Введение в экскурсоведение и туризмологию».

В результате изучения спецкурса:
Студент должен знать:

· основные географические предпосылки формирования белорусского этноса, его культуры, быта, архитектуры;

· основные архитектурные стили и памятники архитектуры;

· историю этнографического изучения Беларуси.

Студент должен владеть:

· научной этнографической и архитектурной терминологией;

· информацией об основных памятниках архитектуры, культуры, быта  Беларуси;

· знаниями о факторах развития архитектуры, быта, культуры белорусов.

Студент должен уметь использовать:

· научную, справочную литературу, фондовые источники по архитектуре и этнографическим памятникам Беларуси;

· краеведческие исследования при изучении памятников архитектуры и этнографии;

· географические знания при изучении архитектуры и этнографии.

СОДЕРЖАНИЕ СПЕЦКУРСА

Тема 1

Основные этапы развития архитектуры Беларуси

Цели и задачи курса. Связь с другими науками. Особенности формирования белорусского этноса. Историко-этнографические регионы Беларуси: Северный регион (Поозерье), Восточный регион (Поднепровье), Северо-Западный регион (Понеманье), Западное Полесье, Восточное Полесье и Центральная Беларусь. 

Историко-географические предпосылки формирования различных архитектурных стилей (готика, барокко, классицизм, русский и византийский). Памятники архитектуры IX – XI вв. (Полоцкая София), XII – XIII вв. (Спасо-Ефросиньевский собор в Полоцке, Благовещенская церковь в Витебске, Каменецкая Вежа, Коложская церковь в Гродно). Крепости и замки Беларуси XIV – XVI вв. (Гродно, Новогрудок, Крево, Лида). Культовая архитектура оборонного типа (храмы в Сынковичах ХV в. и Малом Можейково XVI в.). Проникновение на Беларусь идей ренессанса. XVII – XVIII вв. – расцвет белорусского барокко. Дворцовые ансамбли в Несвиже, Ружанах, Гольшанах. Храмы и монастырские комплексы в Гродно, Жировицах, Могилеве, Слониме и др. Появление в XVIII – XIX вв. регулярной архитектурно-планировочной структуры в малых и больших городах Беларуси. Памятники архитектуры классицизма (XIX в.) (Гомель). Влияние классицизма на народное деревянное зодчество.

Тема 2

Архитектурные и этнографические памятники Брестской области (центральная и западная часть)

Архитектурно-планировочные особенности Бреста (Берестье, Брест-Литовский, Брест над Бугом). Древнее городище и крепость над Бугом XI-XIII вв. Брестская крепость (проект разработан военными инженерами: Опперман, Малецкий, Фельдман). Цитадель, Волынские, Кобринские и Тереспольские укрепления. Крепость – уникальный памятник военно-инженерного и архитектурного искусства (инженерное управление, Белый дворец, гарнизонная церковь, Холмские и Тереспольские ворота, мосты и офицерские казармы). 

Архитектурные памятники Брестской области. Усадебный дом второй половины XVIII в. в д.Скоки (барокко). Троицкий костел в Чернавчицах 1583 г. (готика). Оборонно-сторожевая башня в Каменце 1276 г. – филиал Брестского историко-краеведческого музея. Город Высокое – частновладельческое поселение Сапег (XIV в.). Высоковский дворец – памятник архитектуры классицизма с пейзажным парком. Варваринская каплица – памятник архитектуры барокко конца XVIII в. 

Архитектурные памятники Пружан (собор А.Невского, торговые ряды, усадебный дом). Городской поселок Ружаны (XVI в.) – центр по производству сукна, ковров, шпалер. Монументальная застройка Ружан XVII – XVIII вв. Дворцовый комплекс Сапег (XVII в.) – барокко с элементами классицизма. Троицкий костел 1615 г. и Петропавловская церковь 1675 г. - памятники архитектуры барокко. Дворец Пусловских 1838 г. – загородный ансамбль с большим парком и водоемом в эклектическом стиле. Уникальное мозаичное украшение Покровского собора в Барановичах (1930 г.), выполненное в 1901 – 1911 гг. по эскизам Васнецова, Бруни и Рябушкина. Троицкий костел в д.Ишкольдь (1472 г.) – уникальный памятник готического стиля. Историко-этнографическая экспозиция Брестского областного краеведческого музея.

Тема 3

Архитектурные и этнографические памятники центральной беларуси (минская область)

Архитектурно-планировочные особенности Минска. Замчище и детинец раннефеодального Минска у слияния Свислочи и Немиги (1067 г.). Формирование Нижней торговой площади. Верхняя торговая площадь с XVIII в. – городской центр Минска. Наиболее ценные историко-архитектурные памятники Верхнего города. Екатерининская церковь (1613 г.), кафедральный собор по ул.Бакунина (1642 г.), бывший костел и монастырь бернардинцев (XVII в.). - памятники архитектуры барокко. Дом масонов (вт.пол.XVIII в.) – архитектура барокко и раннего классицизма. Дом-усадьба художника Вальковича. Ворота Кальварийского кладбища (1830 г.) в стиле классицизма, Красный костел Сымона и Алены в ретроспективной готике. Заславль – древнерусское поселение, основанное в Х в. Преображенская церковь (XVI в.), замчище и могила Рогнеды – историко-археологический заповедник и филиал Белорусского государственного исторического музея. Бернардинский костел в Будславе (1783 г.). Дворцовый комплекс и костел в Воложине – памятники архитектуры классицизма перв.пол.XIX в. Несвиж (XIII в.) со вт.пол.XVI в. – резиденция магнатов Радзивиллов. 

Монументальная каменная застройка конца XVI – XVII вв., представленная дворцово-парковым комплексом, брамами (Слуцкая брама), монастырем бернардинцев, доминиканцев и иезуитов. Фарный костел – памятник архитектуры барокко. Несвижская ратуша XVI – XVII вв (Магдебургское право 1586 г.). Создатели архитектурных памятников Несвижа: Бернардони, Кригер, Педетти, Флорианович, Лутницкий, Бланк и др. Усадебный дом Радзивиллов в Радзивиллимонтах (Карло Спампани 1780 г.) – памятник архитектуры классицизма. Михайловская церковь XVIII в. в Слуцке. Историко-этнографические экспозиции Белорусского государственного музея народной архитектуры и быта, Музея древнебелорусской культуры.

Тема 4

памятники архитектуры и этнографии белорусского полесья

(восточное и западное полесье)

Раннеславянские памятники культуры и первые городские поселения: Туров, Пинск, Мозырь, Гомель, отражающие местные художественные традиции и связь с культурой древней Руси. Архитектурно-планировочная структура г.Гомеля (1142 г.). Замчище на территории г.Гомеля (XI – XIII вв.). Кардинальное переустройство г.Гомеля в конце XVIII в. под руководством П.Румянцева. Дворцово-парковый комплекс Румянцева-Паскевича – образец монументального гражданского зодчества (классицизм). Петропавловский собор, построенный в 1809-1819 гг. по проекту архитектора Кларка в стиле классицизма. Часовня и усыпальница князей Паскевичей (1889 г.). Ильинская церковь – памятник деревянной архитектуры конца XVIII в. Охотничий домик Румянцева в стиле ампир. Этнографическая экспозиция Гомельского краеведческого музея. 

Памятники архитектуры Гомельской области: усадьба XIX в. в д.Хальч, ратуша и Преображенская церковь в г.Чечерске. Парковая беседка (образец архитектуры малых форм) в Наровле. Памятники деревянного зодчества Белорусского Полесья: Георгиевская церковь (1724 г.) в Давид-Городке, Михайловская церковь (1796 г.) в Рубеле, Николаевская церковь (1818 г.) в Кожан-Городке, храмы в деревнях Россохи, Ельске, Бездеже, Череке. Пинск – древнейший город запада Белорусского Полесья (1097 г.), архитектурно-планировочная структура города. Памятники архитектуры Пинска: иезуитский коллегиум, францисканский костел, монастырь и звонница, дворец Бутримовича, костел Карла Барамиуша (XVII – XIX вв.).

Тема 5

памятники архитектуры и этнографии понеманья (гродненская область)

Архитектурно-градостроительное наследие Гродненщины: укрепления и замки Гродно, Лиды, Новогрудка, Крево – целостная оборонительная система общегосударственного значения в XIII – XIV вв. Гродно – один из старейших городов Беларуси, история которого насчитывает более 800 лет. Гродненский старый замок, исторически сложившийся комплекс оборонных укреплений – ретроспектива различных архитектурных стилей. Экспозиция Гродненского историко-археологического музея в Старом замке. Новый замок – бывший королевский дворец – построенный в 40-50-х гг. XVIII в. архитекторами Пёпельманом, Кнебелем, Яухом. Нижняя и Борисоглебская (Коложская) церкви – памятники русской архитектуры XII в. Бригитский, бернардинский, францисканский костелы и монастыри – памятники барокко XVI – XVIII вв. Церковь Рождества Богородицы, первая половина XVIII в. (памятник барочной архитектуры с приемами классицизма). 

Жилая, общественная и хозяйственная застройка Гродно XVIII – XIX вв. Дворцовый ансамбль Валовича в д.Святск, построенный в 1779 г. Джузеппе Сакко (барокко). Архитектурные достопримечательности Волковыска – археологический комплекс – Шведская гора, Замчище, Муравельник, костел и усадебный дом XVIII в. Готический костел XVI в. в д.Гнезно. Храм оборонного типа в Сынковичах (XV – XVI вв.). Слоним. Историко-архитектурный ансамбль центральной части города: костел бернардинок (1664-1670 гг.), костел бернардинцев (1639 – 1645 гг.), фарный костел св.Андрея (1775 г.), бывшая синагога (1642 г.) – памятники архитектуры барокко. Монастырский комплекс в Жировицах (XVII – XIX вв.). Новогрудок – резиденция князей ВКЛ. Новогрудский замок (XII в.), Борисоглебская церковь (1519 г.), фарный костел (XIV – XV вв.). Исторические памятники города: дом-музей А.Мицкевича, холм Миндовга.  Историко-этнографическая экспозиция Гродненского историко-археологического музея.
Тема 6

архитектурные и этнографические памятники белорусского поозерья и поднепровья

(витебская и могилевская области)

Древнее городище - первооснова г. Витебска (IX – XI вв.). Архитектурно-планировочная структура г.Витебска, исторический комплекс застройки Центрального района города. Ратуша, построенная в стиле барокко. Благовещенская церковь сер.XII в. Бывший дворец губернатора – памятник классицизма конца XVIII в. Бешенковичи – владение князей Сапег, Огинских, Хрептовичей. Дворец Хрептовичей, построенный в конце XVIII в. и церковь конца XIX в. в формах псевдорусского зодчества. 

Самый древний город Беларуси – Полоцк (862 г.). Трехчастный структурный план г.Полоцка в XI в. Выдающееся культовое сооружение – Софийский собор, заложенный в 1044 г. – первый пример оригинальной интерпретации крестово-купольной системы в архитектурном искусстве Полоцкой земли. В XVIII в. - униатская базилика с барочной обработкой. Спасо-Ефросиньевский монастырь (1128 – 1156 гг. Храмы Борисоглебского монастыря в пригороде Бельчицы – памятники культового строительства XII в. 

Сохранившиеся памятники архитектуры Полоцка – Богоявленская церковь (XVIII в., классицизм), дом Симеона Полоцкого (XVII в., барокко), дом Петра I (конец XVII в., барокко), жилая застройка центральной части города – ретроспектива барокко и классицизма. Историко-архитектурные памятники Постав, Глубокого, храм оборонного типа (1606 г.) в Комаях. Остатки замка XVII в. в Смольянах. Историко-этнографическая экспозиция Витебского областного художественного музея. Архитектурные и этнографические памятники Поднепровья. 

Архитектурно-планировочная структура Могилева (1267 г.) XVII – XVIII вв. Николаевская церковь (1669 г.) – памятник барокко, кафедральный костел Станислава (сер. XVIII в.) – ретроспективное барокко, жилая застройка центральной части города (XVII – XVIII вв.), дворец Георгия Конисского, построенный вильнюсским архитектором Яном Глаубицем в 1762 – 1785 гг.

Памятники архитектуры и этнографии Могилевской области: ратуша в Шклове (конец XVIII в.), замок и синагога в Быхове (XVII – XVIII вв.), дворцово-усадебный комплекс в Жиличах (конец XIX в.), Славгородская церковь (1791 – 1793 гг.), каменный дворец в Кричеве (1780 г.). Николаевский кафедральный собор (1614 г.), кармелитский костел и церковь Ал. Невского (1877 г.). Архитектурные памятники в окрестностях Мстиславля: Пустынский монастырь (XIV в.), Ануфриевский монастырь (XV в.), Мозоловский монастырь (XVII в.). Историко-этнографическая экспозиция Могилевского областного краеведческого  музея.
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Учебная программа СПЕЦКУРСА
ГЕОГРАФИЯ Международного туризма
ВВЕДЕНИЕ

Международный туризм – одна из форм обмена услугами, влияние которой на все сферы жизнедеятельности человеческого общества огромно. По экономической, социальной и политической значимости международный туризм в конце ХХ века вышел на лидирующие позиции. Благодаря развитию туризма расширяются торговые, научно-технические, культурные связи между странами, укрепляется взаимное доверие между народами, активно развиваются международные отношения. Туристские связи в межгосударственных отношениях приобретают все большую весомость, а поступления от международного туризма сегодня составляют значительную часть экспорта многих стран.

Падение «железного занавеса» в последнем десятилетии ХХ в. способствовало бурному развитию международных связей. В новых экономических и политических условиях стал особо востребованным международный туризм.

Целью курса «География международного туризма» является усвоение студентами представлений о существующем международном туризме в системе мировых экономических связей.

Задачами дисциплины являются:

- усвоение многоаспектности международного туризма в глобализируемых экономических отношениях;

- анализ факторов ускоренного развития международного туризма в последние десятилетия;

- овладение методологическими подходами к районированию международного туристского пространства;

- формирование умений и навыков рекреационно-географического анализа основных туристских регионов и стран мира;

- усвоение содержания важнейших международно-правовых документов, регламентирующих сотрудничество в области туризма.

Материал спецкурса «География международного туризма» основан  на знаниях, полученных студентами при изучении таких дисциплин, как  «География мирового хозяйства», «Физическая география материков и океанов», «Социально-экономическая география зарубежных стран», «Физическая география России и сопредельных государств». 

В результате изучения спецкурса:

Студент должен знать:

–значение международного туризма в системе мировых экономических связей;

– принципы классификации международного туризма;

– типы, категории и виды международного туризма;

– региональные особенности развития международного туризма;

– географические закономерности развития территориальных социально-экономических систем;

– содержание важнейших международно-правовых документов, координирующих международное сотрудничество в области туризма.

Студент должен владеть:

– системой критериев и показателей для рекреационно-географической характеристики и оценки эффективности территориальной организации населения и хозяйства территории;

– фактическим материалом по Беларуси, странам СНГ и мира;

– методологическими подходами к районированию международного туристского пространства;

– навыками практической туристско-экскурсионной работы.

Студент должен уметь использовать:

– методические приемы оценки пригодности тех или иных видов ресурсов для рекреационной деятельности;

– материалы статистических справочников, картографический материал, специальную литературу, теоретические знания и информационные системы для оценки тех или иных видов ресурсов для рекреационной деятельности;

– теоретические знания и практические навыки в организации и проведении рекреационно-географических исследований;

– источники получения информации, включая международную систему Internet.

СОДЕРЖАНИЕ СПЕЦКУРСА

Тема 1

ВВЕДЕНИЕ

Понятие международного туризма как одной из форм обмена услугами. Туристский бум ХХ в. и причины его возникновения: научно-техническая революция, глобальная урбанизация, «транспортная революция» и др. Динамика численности участников международного туризма и размеров доходов от него.

Факторы развития международного туризма: политические, социально-экономические, инфраструктурный, рекреационно-ресурсный потенциал территории, фактор географического положения (физико-географического, экономико-географического, транспортно-географического, геополитического). Воздействие международного туризма на социально-экономическое развитие отдельных стран.

Классификации международного туризма по целям (видам). Сегментация спроса на туристский продукт. 

Индустрия международного туризма, функциональное назначение ее основных элементов. Индустрия развлечений (тематические парки и аттракционы, экскурсионно-познавательные организации, шоу-бизнес, спортивные организации, театрально-концертные организации). Инфраструктура туроперейтинга. Транспортная инфраструктура туризма. Индустрия гостеприимства (предприятия питания, размещения, бытового обслуживания). 

Всемирное наследие человечества. Конвенция по охране Всемирного культурного и природного наследия. Объекты Всемирного природного наследия: природные памятники, геологические и физико-географические образования, природные достопримечательные места. Объекты культурного наследия: памятники, ансамбли, достопримечательные места. Хорологические (пространственные) особенности объектов Всемирного наследия. Распределение объектов Всемирного наследия по крупным регионам мира.

Тема 2

География международных туристских потоков

Районообразующие факторы, формирующие международные туристские потоки. Рекреационное районирование Всемирной туристкой организации. Туристские макрорегионы: Европейский, Американский, Азиатско-Тихоокеанский, Средневосточный, Африканский, Южноазиатский.

Региональная структура международного туризма. Динамика развития туристских макрорегионов мира (число прибытий и поступлений от международного туризма). Географическая структура туристских потоков. Межрегиональные миграционные потоки. «Принимающие» и «отправляющие» макрорегионы.

Типология туристских мезорегионов. Центры развития международного туризма. Зоны интенсивного развития. Периферийные зоны экстенсивного развития. Периферийные зоны в состоянии стагнации.

Тема 3

Мезорегионы – центры развития

 международного туризма

Географическое положение центров развития международного туризма. Природно-рекреационные и культурно-исторические ресурсы территорий. Основные туристско-рекреационные районы отдельных стран – центров развития международного туризма. Динамика туристских прибытий. Доходы от международного туризма. Направления миграционных потоков. Рынки сбыта национальных туристских продуктов стран-центров развития международного туризма. Государственное регулирование развития туристской индустрии.

Мезорегионы Западной Европы: Франция, Австрия, Швейцария, Германия. Мезорегионы Северной Европы: Великобритания, Швеция, Финляндия, Норвегия. Мезорегионы Северной Америки: США, Канада, Мексика. Мезорегионы Центральной и Восточной Азии: Китай, Япония.

Тема 4

Мезорегионы в зоне интенсивного

 развития туризма

Особенности положения мезорегионов по отношению к центрам развития международного туризма. Высокий уровень развития туристской инфраструктуры. Приток иностранного капитала. Географическое положение мезорегионов как фактор развития международного туризма. Природно-рекреационный потенциал мезорегионов (рельеф, климат, водные ресурсы, природные охраняемые территории). Культурно-исторический потенциал территорий. Объекты Всемирного природного и культурного наследия. Преобладающие виды туризма. Основные туристские районы отдельных стран. Динамика туристских прибытий. Доходы от международного туризма. Направления миграционных потоков международного туризма. Государственная политика развития туристской индустрии.

Мезорегионы Южной Европы: Испания, Италия, Греция.  Мезорегионы Карибского бассейна: Куба, Багамские острова, Ямайка. Мезорегионы Юго-Восточной Азии: Индонезия, Таиланд, Сингапур.

Тема 5

Мезорегионы периферийной зоны

 экстенсивного развития туризма

Географическое положение мезорегионов как фактор развития международного туризма. Социально-экономические факторы развития туризма в мезорегионах (способствующие и сдерживающие). Природно-рекреационный потенциал мезорегионов (рельеф, климат, водные ресурсы, ландшафтное своеобразие территории). Культурно-исторический потенциал территорий. Развитие туристской инфраструктуры. Преобладающие виды туризма. Туристско-рекреационные районы, основные туристские центры стран периферийной зоны экстенсивного развития туризма. Интенсивность туристских потоков. Объемы поступлений и расходов на международный туризм. Направления миграционных потоков международного туризма.

Мезорегионы Северной Африки: Алжир, Марокко, Тунис.

Восточно-Средиземноморский мезорегион: Израиль, Турция, Кипр.

Особенности развития международного туризма в странах Центрально-Восточной Европы: Польша, Чехия, Болгария, Венгрия, Румыния. 

Тема 6

Мезорегионы периферийной зоны в состоянии 

стагнации

Своеобразие географического положения мезорегионов периферийной зоны в состоянии стагнации. Уровень социально-экономического развития стран мезорегионов. Динамика основных показателей развития международного туризма. Генерирующие макрорегионы. Направления и интенсивность миграционных потоков международного туризма. Природно-рекреационный потенциал мезорегионов территории. Культурно-исторический потенциал территорий. Объекты Всемирного природного и культурного наследия. Развитие туристской инфраструктуры. Преобладающие виды туризма. Государственная политика развития туристской индустрии.

Туристские мезорегионы Центральной и Южной Америки. Мезорегионы Западной, Восточной, Центральной, Южной Африки. Туристские мезорегионы Южной Азии и Восточно-Азиатско-тихоокеанского сектора: Индия, Непал, Меланезия, Микронезия, Полинезия. Мезорегионы Ближнего Востока: Египет, Объединенные Арабские Эмираты, Саудовская Аравия.

Тема 7

Развитие туризма в СТРАНАХ СНГ И бАЛТИИ

Развитие туризма в условиях общественно-экономической трансформации. Основные показатели развития международного и внутреннего туризма.  Динамика численности участников международного туризма.  Динамика доходов и расходов на международный туризм. Емкость рекреационно-познавательных центров. Емкость природно-рекреационных центров. Преобладание выездного туризма. Сдерживающие и стимулирующие факторы развития международного туризма. Объекты всемирного наследия (культурного, природного и культурно-природного). Национальные туристские продукты. Туристско-рекреационные районы стран. Специализация районов по видам туризма. Альтернативные направления развития международного туризма в регионе. 

Региональные особенности развития международного туризма: Российская Федерация, Беларусь, Украина, Молдова, Страны Балтии, Страны Закавказья, Казахстан и страны Средней Азии.

Тема 8
Система координации и международного 

сотрудничества в туризме

Международные туристские организации. Межправительственные организации  сферы ООН: ЭКОСОС, ЮНЕСКО, МОТ, IATA, ВТО. Региональные межправительственные организации. Неправительственные специализированные организации.

Организационно-правовое обеспечение международного туризма. Субъекты правового регулирования. Резолюции международных организаций, специализированных учреждений системы ООН, международных туристских организаций. «Зеленая книга» в области туризма. Шенгенское соглашение (1993 г.). Гаагская декларация Межпарламентской конференции по туризму – основной инструмент международного сотрудничества в сфере туризма.
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